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1. INTRODUCERE

1.1. Contextul general

Sanatatea publicad reprezintd un domeniu de o importantd sociald majora, asteptarile
cetatenilor cu privire la cei care sunt angajati in furnizarea serviciul public medical fiind strans
legate de modul in care este perceputd functionarea politicii publice de sanatate a statului, de
nivelul increderii in sistemul de sanatate public, de functionarea optima a institutiilor medicale in
acord cu necesita societatii. Din aceasta perspectiva, sanatatea publica trebuie sa functioneze in
baza unor principii si valori stréns legate de integritate, impartialitate, suprematia interesului
public, responsabilitate, raspundere si, nu Tn ultimul rénd, transparenta.

In acest context, prevenirea si combaterea coruptiei constituie o prioritate pentru
societatea romaneasca in general, iar pentru institutile publice (incluzand unitatile sanitare
publice de stat) n special, drept pentru care este necesar ca si In cadrul spitalelor s se manifeste
o preocupare constanta de imbunatatire a calitatii actului medical prin introducerea unor masuri
eficiente de diminuare a fenomenului de coruptie, inclusiv la nivelul unitatilor sanitare publice.

Strategia Nationala Anticoruptie 2021-2025 (denumit& in continuare SNA), a fost aprobata
prin Hotararea Guvernului nr. 1269/2021, si are ca scop promovarea integritatii, a seturilor de
indicatori de performanta, a riscurilor asociate obiectivelor si masurilor din strategie si a surselor
de verificare, a inventarului masurilor de transparenta institutionald si de prevenire a coruptiei, a
indicatorilor de evaluare, precum si a standardelor de publicare a informatiilor de interes public,
prin aplicarea riguroasa a cadrului normativ si institutional Tn vederea prevenirii coruptiei in
Romania.

in acest sens, SNA reuneste masurile de transparenta institutionald si de prevenire a
coruptiei, reglementate de diverse acte normative referitoare la: codul etic/deontologic/de
conduita, consilierul de etica, declararea averilor, declararea cadourilor, conflictele de interese,
incompatibilitatile, transparenta in procesul decizional, accesul la informatii de interes public,
protectia avertizorului Tn interes public, interdiciile post-angajare in cadrul institutiilor publice
(pantouflage), functiile sensibile, gestionarea riscurilor de integritate si evaluarea ex- post a
incidentelor de integritate.

Viziunea acestei strategii, preluata si in cadrul Spitalului Clinic Judetean de Urgenta Targu
Mures si statuata prin prezenta Agenda, este de a consolida sistemul national de prevenire si
combatere a coruptiei prin consolidarea mecanismelor de identificare si gestionare a riscurilor,
amenintarilor si vulnerabilitatilor circumscrise acestui fenomen, in vederea garantarii
profesionalismului si eficientei in sectorul public, a sigurantei cetatenilor si de a sustine un mediu
social si economic dezvoltat.

Conducerea Spitalului achiseaza la idea potrivit céreia promovarea integritatii
organizationale Tn sectorul public, dar si cel privat, este de naturd a reduce cazurile de coruptie,
frauda si a incidentele de integritate in sectoarele expuse la coruptie. Totodata, se consider ca
un mediu de integritate robust va sprijini Roméania in atingerea obiectivelor asumate la nivel
international in domeniul anticoruptiei si a statului de drept.

Obiectivul major al strategiei organizationale 1l reprezinta accentul pus pe implementarea
standargielor de integritate si de a gasi cele mai eficiente mecanisme de aplicare a masurilor
preventive, asumarea agendei nationale anticoruptie si a angajamentului de a nu afecta cadrul
legislativ si institutional din domeniul anticoruptei. Totodata, sunt necesare consolidarea evaluarii

riscurilor si a vulnerabilitatilor la coruptie, corelarea si eficientizarea mecanismelor de prevenire,
educatie si combatere a coruptiei la nivel organizational.



Conducerea Spitalului Clinic Judetean de Urgentd Targu Mures apreciazd ca imperios
necesara dezvoltarea si implementarea unor instrumente care sa conduca la prevenirea corupfiei
la nivelul unitatii, la cresterea nivelului de incredere a beneficiarilor In serviciile de sanatate oferite,
la transparentizarea procesului decizional si consolidarea capacitati manageriale, precum si
formarea unei culturi a integritatii.

In contextul legislativ al actelor normative care reglementeazi cadrul general privind
implementarea Strategiei Nationale Anticoruptie, Spitalul Clinic Judetean de Urgenta Targu
Mures este obligat s&-si defineasca ansamblul prioritdtilor si obiectivelor institutionale asumate
de conducerea entitatii in vederea respectarii si aplicarii standardelor legale de integritate, in
vederea promovarii unui climat de integritate organizationald. Astfel, prin prezenta Agenda de
integritate organizationala se vor trasa liniile directoare ce vor fi avute in vedere pentru elaborarea
planului de integritate.

Atat Agenda de integritate cat si Planul de integritate, ca instrumente de actiune si
preventie Tn domeniul anticorutiei, sunt necesare a fi asumate de managementul de la cel mai
fnalt nivel, de personalul ce ocupa functii de conducere, precum si de intreg personalul de
executie din cadrul spitalului. De asemenea, spitalul asteapta acelasi angajament si din partea
pacientilor, apartinatorilor si tuturor partenerilor (colaboratori/consultanti/furnizori/prestatori).

Aceste deziderate conturate in documente cu obiective, responsabilitati si termene clare
pot constitui o politicd a Spitalului ce asigura cadrul pentru consolidarea evaluarii riscurilor si a
vulnerabilitafilor la coruptie, corelarea si eficientizarea mecanismelor de prevenire, educatie si
combatere a nivel organizational.

Ca prioritate, se subliniazéd necesitatea implementarii unui Cod de Conduitd Etica si
Conduitd Profesionald, aplicabil tuturor categoriilor profesionale care activeazd in unitatea
sanitara.

Educatia anticoruptie reprezintd de asemenea o prioritate majord. Este necesar ca
angajatii si persoanele care ocupa functii de conducere, s8 cunoascé standardele legale de
integritate (protectia avertizorului Tn interes public, gestionarea functiilor sensibile, functionarea
corecta a consiliului etic s.a.), riscurile si vulnerabilitatile la coruptie.

Astfel, suplimentar masurilor de combatere a coruptiei, este necesar ca agenda de
integritate s& includd méasuri care vizeaza latura de prevenire si educare a personalului spitalului
(atat cel cu functii de conducere, cat si cel cu functii de executie) cu privire la teme precum:
integritatea organizationald si diminuarea riscurilor de coruptie, cadrul incriminator national al
faptelor de coruptie, drepturile omului, accesul la informatii publice, transparenta decizionalg,
impactul coruptiei ,mici” asupra serviciilor publice, etc.

1.2. Cadrul Juridic

Strategia Anticoruptie a Spitalului Clinic Judetean de Urgentd Targu Mures pentru
perioada 2021-2025, statuatd prin prezenta Agenda are drept bazd Strategia Nationald
Anticoruptie pe perioada 2021-2025 si vizeaza prevenirea coruptiei pe cele trei directii de actiune:
prevenire, educatie, combatere. Prezenta Agenda de integritate organizationald a Spitalul Clinic
Judetean de Urgentd Targu Mures a fost elaboratd Tn concordantd cu urmatoarele acte
normative, cu incidenia in domeniu:

1. Constitutia Romaniei;

2. Legea nr. 286/2009 - Codul Penal;

3. Hotaradrea Guvernului nr. 1269/2021 - privind aprobarea Strategiei nationale
anticoruptie pe perioada 2021-2025 si a documentelor aferente acestora;

4. Legea nr. 78/2000 - pentru prevenirea, descoperirea si sanctionarea faptelor de
coruptie, modificarile si completarile ulterioare;

5. Hotararea nr. 599/2018 - pentru aprobarea Metodologiei standard de evaluare a
riscurilor de coruptie Tn cadrul autoritatilor si institutiilor publice centrale, impreuna cu indicatorii
de estimare a probabilitatii de materializare a riscurilor de coruptie, cu indicatorii de estimare a
impactului in situatia materializarii riscurilor de coruptie si formatul registrului riscurilor de coruptie,
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precum si pentru aprobarea Metodologiei de evaluare a incidentelor de integritate in cadrul
autoritatilor si institutiilor publice centrale, impreuna cu formatul raportului anual de evaluare a
incidentelor de integritate;

6. Legea nr. 361/2022 - privind protectia avertizorilor in interes public;

7. Legea nr. 53/2003 - Codul Muncii - republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare; Legea nr. 144/2007 - privind infiintarea, organizarea si functionarea Agentiei Nationale
de Integritate, republicata;

8. Legea nr. 682/2002 - privind protectia martorilor, republicatd cu modificarile si
completarile ulterioare;

9. Legea nr. 190/2018 - privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE)
2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice Tn ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
protectia datelor);

10. Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr. 66/2011 - privind prevenirea, constatarea i
sanctionarea neregulilor aparute Tn obtinerea si utilizarea fondurilor europene si/sau a fondurilor
publice nationale aferente acestora;

11. Ordinul Secretarului General al Guvernului nr. 600/2018 - pentru aprobarea Codului
controlului intern managerial al entitatilor publice, cu modificarile si completarile ulterioare;

12. Hotararea Guvernului nr. 78/2011 - pentru aprobarea Normelor metodologice de
aplicare a Ordonantei de Urgentd a Guvernului nr. 92/2008 privind statutul functionarului public
denumit manager public;

13. Legea nr. 176/2010 - privind integritatea in exercitarea functiilor si demnitatilor
publice, pentru modificarea si completarea Legii nr. 144/2007 privind infiintarea, organizarea si
functionarea Agentiei Nationale de Integritate, precum si pentru modificarea si completarea altor
acte normative;

14. Legea nr. 184/2016 - privind instituirea unui mecanism de prevenire a conflictului
de interese in procedura de atribuire a contractelor de achizitie publica;

156. Legea nr. 161/2003 - privind unele masuri pentru asigurarea transparentei in
exercitarea demnitatilor publice, a functiilor publice si in mediul de afaceri, prevenirea si
sanctionarea coruptiei;

16. Legea nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public;

17. Hotararea nr. 781/2002 privind protectia informatiilor secrete de serviciu;

18. Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27
aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
(Regulamentul general privind protectia datelor).

De asemenea, la baza elaborarii Agendei de integritate organizationald a Spitalul Clinic

Judetean de Urgenta Targu Mures au stat si urméatoarele documente interne:

1. Regulamentul de organizare si functionare al Spitalului Clinic Judetean de Urgenta
Targu Mures;

2. Regulamentul Intern al Spitalului Clinic Judetean de Urgentd Targu Mures;

3. R-16 Codul de conduitd al personalului contractual din cadrul Spitalului Clinic
Judetean de Urgenta Targu Mures, Ed. II, rev. 0, 10.04.2018:

4. Declaratia privind asumarea agendei de integritate organizational in coordonatele
Strategiei Nationale Anticoruptie 2021-2025; '

5. Decizia de constituire a grupului de lucru pentru implementarea metodologiei
standarq de _evaluare a riscurilor de coruptie in cadrul Spitalului Clinic Judetean de Urgenta Targu
Mures si a directiilor stabilite de Hotararea Guvernului nr. 1269/2021.

1.3. Consideratii generale



Strategia Nationald Anticoruptie defineste coruptia ca fiind, pe de o parte, devierea
sistematicd de la principiile de impartialitate si echitate care trebuie sa stea la baza functionarii
administratiei publice, si care presupun ca bunurile publice sa fie distribuite in mod universal,
echitabil si egal si, pe de alta parte, substituirea lor cu practici care conduc la atribuirea catre unii
indivizi sau grupuri a unei parti disproportionate a bunurilor publice Tn raport cu contributia lor.

CORUPTIA este un abuz de putere savarsit in exercitarea functiei publice si/sau a
profesiei, de un angajat al unei institutii publice, indiferent de statut, structura sau pozitie ierarhica,
in scopul obtinerii unui profit, satisfacerii unor interese personale sau de grup personal, direct sau
indirect, pentru sine sau pentru altul, persoana fizica ori persoana juridica.

in mod general, prin coruptie intelegem orice abatere de la moralitate, de la cinste si de la
datorie, care aduce atingere interesului unei persoane sau interesului public, Tn favoarea
interesului unei alte entitati bine determinate, de regula privata.

1. Transparency International a definit coruptia ca fiind folosirea abuzivd a puterii
incredintate, fie Tn sectorul public, fie in cel privat, in scopul satisfacerii unor interese personale
sau de grup. Astfel, orice act al unei institutii sau autoritati care are drept consecinta provocarea
unei daune interesului public, in scopul de a promova un interes/profit personal sau de grup poate
fi calificat drept ,coruptie”. Simplul fapt cd o persoana investitd cu exercitarea unor prerogative
de putere publicd se foloseste de pozitia sa pentru a obtine alte beneficii decét cele la care in
mod legal este indreptatita, poate fi incadrat in sfera coruptiei.

2. Aceasta definitie a fost preluatd ulerior de Organizatia Natiunilor Unite in Conventia
impotriva coruptiei adoptata la New York pe 31 octombrie 2003 si ratificatd de Romania prin
Legea nr. nr. 365/2004, publicata in Monitorul Oficial, Partea | nr. 903 din 05/10/2004.

3. Grupul Multidisciplinar privind Coruptia, infiintat de Comitetul Ministrilor al Consiliului
Europei Tn anul 1994, a adoptat provizoriu urmatoarea definitie: ,Coruptia cuprinde comisioanele
oculte si toate celelalte demersuri care implicd persoane investite cu functii publice sau private,
care gi-au incalcat obligatiile care decurg din calitatea lor de functionar public, de angajat privat,
de agent independent sau dintr-o alt& relatie de acest gen, in vederea obtinerii de avantaje ilicite,
indiferent de ce natura, pentru ele insele sau pentru altii”.

4. Conventia penald a Consiliului Europei privind coruptia, semnatd de Romania la data
de 27 ianuarie 1999, defineste coruptia in cele doud modalitati de savarsire, activa si pasiva.

Coruptia activa este potrivit Conventiei ,promisiunea, oferirea sau darea, cu intentie, de
catre orice persoand, direct sau indirect, a oricdrui folos necuvenit, catre un functionar public,
pentru sine ori pentru altul, in vederea indeplinirii ori abtinerii de la a indeplini un act in exercitiul
functiilor sale”.

Tot potrivit Conventiei, Coruptia pasiva reprezinta ,solicitarea ori primirea, cu intentie, de
cétre un functionar public, direct sau indirect, a unui folos necuvenit, pentru sine ori pentru altul,
sau acceptarea unei oferte sau promisiuni a unui astfel de folos, in vederea indeplinirii ori abtinerii
de la a indeplini un act in exercitiul functiilor sale”.

5. La nivel comunitar, Parlamentul European si Comitetul Economic si Social, a adoptat
definitia coruptiei folositd de Programul Global impotriva Coruptiei, al Organizatiei Natiunilor
Unite, potrivit careia coruptia reprezintd abuzul de putere pentru obtinerea unor beneficii private.

Definirea coruptiei adoptata la nivel comunitar este reflectata in legislatia romaneasca intr-
un sens mai restrans, fiind incluse sub titulatura de fapte de coruptie infractiunile clasice de dare
si luare de mita, trafic de influent3, primire de foloase necuvenite, abuzul Tn serviciu, daca este
cauza obtinerii unor beneficii pentru sine sau pentru altul i infractiunile asimilate.

6. Privitd ca fenomen social, coruptia a fost definitd In expunerea de motive a Legii nr.
161/2003, ca fiind expresia unor manifestari de descompunere morald, de degradare spiritual3
sau, ca fenomen juridic, este cel mai mare dusman al statului de drept, al democratiei.

7. Strategia Nationald Anticoruptie defineste coruptia ca fiind, pe de o parte, devierea
sistematica la principiile de impartialitate si echitate care trebuie sa stea la baza functionarii
administra publice, si care presupun cd bunurile publice s& fie distribuite Tn mod universal,



echitabil si egal si, de altd parte, substituirea lor cu practici care conduc la atribuirea catre unii
indivizi sau grupuri a unei parti disproportionate a bunurilor publice in raport cu contributia lor.

Coruptia poate avea ca si consecinte:

e Inrautatirea imaginii sau discreditarea institutiei;

e Incurajarea iresponsabilitétii si a practicilor abuzive;

e calitatea slaba a serviciilor medicale acordate populatiei
e degradarea valorilor morale.

Prevenirea actelor de coruptiei este asiguratd in cadrul institutiei prin urmatoarele
practici:

» reglementarea activitatilor si a serviciilor specifice;

= asigurarea transparentei si accesului la informatiile de interes public;

= promovarea principiilor si normelor etice;

» asigurarea transparentei si responsabilitdfii in gestionarea fondurilor si bunurilor

publice;

» declararea averilor gi incompatibilitatilor;

= prevenirea si solutionarea conflictului de interese;

= instruirea si consilierea personalului;

» evaluarea periodica a modului de Tndeplinire a masurilor anticorupfie;

Pentru o mai buna intelegere a fenomenului, si adoptarea unor méasuri concrete, cu
rezultate reale, pentru prevenirea acestuia, mai trebuie intelese si diferitele tipuri de coruptie
intalnite Tn practica, ori definite ca atare ex lege, sau diferitele infractiuni ori practici reprobabile
care intrd Tn sfera acestui flagel al societatii actuale, dupa cum urmeaza:

» Coruperea pasiva - este fapta persoanei care ocupa o functie publica/functie de
demnitate publica, care pretinde sau primeste oferte, bani, titluri de valoare, alte bunuri sau
avantaje patrimoniale sau accepta servicii, privilegii sau alte avantaje, ce nu i se cuvin, pentru a
indeplini, intarzia sau grabi indeplinirea unei actiuni ce tine de obligatiile ei de serviciu, ori pentru
a indeplini o actiune contrar acestor obligatii, precum si pentru a obtine de la autoritati distinctii,
functii, piete de desfacere sau o oarecare decizie favorabila.

» Coruperea activd - este fapta persoanei fizice, care promite, oferd sau da unei
persoane, personal sau prin mijlocitor, bunuri, servicii, privilegii sau alte avantaje in scopuri
personale sau de grup pentru a obtine de la autoritati distinctii, functii, piete de desfacere sau o
oarecare decizie favorabila.

» Traficul de influenta - presupune primirea de bani, titluri de valoare, alte bunuri sau
avantaje patrimoniale, acceptarea de servicii, bunuri sau avantaje, personal sau prin mijlocitor,
pentru sine sau pentru o altd persoana, savarsite cu intentie de catre o persoans care are
influentd sau care sustine ca are influentd asupra unei persoane care ocupd o functiei
publica/functie de demnitate publica, asupra unui salariat al institutiei, in scopul de a-I face s&
indeplineasca sau s& nu indeplineasca actiuni ce intrd in obligatiile sale de serviciu, indiferent
daca asemenea actiuni au fost sau nu savarsite.

» Abuzul de putere/de serviciu - reprezinta folosirea cu intentie de catre o persoana cu
functie de raspundere a situatiei de serviciu, in interes material sau n alte interese personale,

dacé aceast cauzat daune intereselor publice sau drepturilor si intereselor ocrotite de lege ale
persoanelor fizice sau juridice.

. > anrea de mitd - presupune luarea de citre o persoand care ocupa o functie
publica/functie de demnitate publica a mitei sub forma de bani, titluri de valoare, alte bunuri sau
avantaje patrimoniale, acceptarea de servicii, privilegii sau avantaje, ce nu i se cuvin, pentru a



indeplini, intarzia, grabi, facilita indeplinirea unei actiuni in interesul mituitorului sau al persoanelor
pe care le reprezinta.

» Darea de mita - presupune oferirea de bani, titluri de valoare, bunuri, avantaje
patrimoniale, servicii, privilegii sau alte avantaje unei alte persoane care ocupd o functie
publicd/functie de demnitate publica pentru a indeplini, refuza, intarzia sau grabi indeplinirea unei
actiuni in interes personal sau al persoanelor pe care le reprezinta.

» Incédlcarea prevederilor legale privind declararea veniturilor si a proprietatii -
presupune nerespectarea prevederilor legale referitoare la declararea, rectificarea declaratiei
efectuate, in scris, pe proprie raspundere, cu privire la veniturile si proprietatile declarantului, ale
sotului/sotiei, precum gi ale copiilor aflati in Tntretinere, potrivit legislatiei in vigoare.

» incalcarea prevederilor legale cu privire la incompatibilitati si conflict de interese
- presupune nerespectarea prevederilor legale cu privire la masuri pentru asigurarea
transparentei in exercitarea demnitatilor publice, a functiilor publice si in mediul de afaceri,

prevenirea si sanctionarea coruptiei, referitoare la declararea situatiilor de incompatibilitate si/sau
conflict de interese.

» Incélcarea prevederilor legale cu privire la péastrarea secretului de serviciu -
presupune incalcarea prevederilor legale cu privire la masurile pentru pastrarea secretului de
serviciu de catre persoanele implicate in gestionarea operatiunilor declarate secret de serviciu.

» Incdlcarea prevederilor legale cu privire la gestionarea datelor cu caracter
personal - presupune incalcarea prevederilor legale cu privire la gestionarea datelor cu caracter

personal de catre persoanele implicate in operatiuni ce implica gestionarea datelor cu caracter
personal.

1.4. Defintii

» Amenintare de coruptie - actiunea sau evenimentul de coruptie care se poate produce
in cadrul a unei activitafi specifice a unei autoritati sau institutii publice sau al unei structuri din
cadrul acestora;

> Integritatea - reprezentantii institutiilor si autoritatilor publice au obligatia de a declara
orice interese personale care pot veni in contradictie cu exercitarea obiectivd a atributiilor de
serviciu si de a lua toate masurile necesare pentru a evita astfel de situatii;

> Etica - se refera la comportamentul individual, Tn context organizational sau nu, care
poate fi apreciat sau evaluat, fie din perspectiva valorilor, principiilor si regulilor etice explicite
(coduri de etica, coduri de conduité sau alte tipuri de documente fara statut de act normativ), sau
tacite (cultura organizationald), fie prin prisma consecintelor actiunilor nsasi;

» Comportamentul integru - este acel comportament apreciat sau evaluat din punct de
vedere etic ca fiind corect. Integritatea, ca valoare individuala, se referd la aceasta corectitudine
eticd, care nu poate fi delimitatd de corectitudinea legala si profesional3;

» Comportamentul lipsit de integritate - este o forma de subminare a misiunii
organizatiei, conducénd la un climat organizational toxic pentru angajati si terti, si afectand
interesele legitime ale tuturor celor implicati, inclusiv interesul public;

» Prioritatea interesului public - reprezentantii institutiilor si autoritafilor publice au
datoria de a considera interesul public mai presus de orice alt interes Tn indeplinirea atributiilor
de serviciu. Acestia nu trebuie sa se foloseasca de functia publica pentru obtinerea de beneficii
necuvenite patrimoniale sau nepatrimoniale, pentru ei, familiile lor sau persoane apropiate;

> Transparenta - reprezentaniii institutiilor si autoritatilor publice vor asigura accesul
neingradit la informatiile de interes public, transparenta procesului decizional si consultarea
societatji civile in cadrul acestui proces;



» Agenda de integritate organizationald - reprezinta ansamblul prioritatilor §I
obiectivelor institutionale asumate de conducerea entitatii in vederea respectarii si aplicarii
standarde legale de integritate, in vederea promovarii unui climat de integritate organizationala.
Agenda de integritate organizationala jaloneaza liniile directoare ce vor fi avute in vedere pentru
elaborarea planului de integritate;

> Planul de integritate - ansamblul de masuri identificate de conducerea institutiei ca
remedii pentru riscurile si vulnerabilitatile institutionale la coruptie identificate. Masurile
preconizate pot viza prevenirea coruptiei, inclusiv prin educarea angajatilor, dar si a publicului-
tinta vizat de activitatea institutiei/autoritatii, Tntreprinderii publice, precum si combaterea
coruptiei. Educarea angajatilor va avea in vedere noile tendinte din domeniu, precum utilizarea
interventiilor comportamentale sau gestionarea schimbarii climatului intern (utilizarea teoriei
schimbarii - "theory of change”). Autoritatile si institutiile publice se vor asigura ca formarea
profesionald ce vizeaza integritatea va avea in vedere obiective concrete gi se va realiza de o
manierd sustenabild. Pentru fintreprinderile publice, planurile de integritate vor incorpora
indrumérile cuprinse n ghidul de buna practica al OCDE privind controlul intern, etica si
conformitatea. Planurile de integritate sunt asumate prin acte juridice, precum ordine sau decizii
ale conducerii entitatii;

> Standarde legale de integritate - sunt avute in vedere acele masuri de transparenta
institutionald si de prevenire a coruptiei consacrate de legislatia nationald si reflectate in
inventarul anexa la SNA,

> Impact - dimensiunea efectelor materializarii riscurilor de coruptie asupra exercitarii
atributiilor autoritatilor si institutiilor publice;

> Incident de integritate - unul dintre urmatoarele evenimente privind situatia unui
angajat al unei autoritati sau institutii publice din cele prevazute la art. 3 sau al unei structuri din
cadrul acestora:

— incetarea disciplinara a raporturilor de munca sau de serviciu, ca urmare a savarsirii unei
abateri de la normele deontologice sau de la alte prevederi similare menite sa protejeze
integritatea functiei publice, inclusiv cele stabilite prin legislatie secundara si tertiara, pentru care
este prevazuta aceasta sanctiune;

— trimiterea Tn judecatd sau condamnarea pentru sévarsirea unei infractiuni de coruptie
sau a unei fapte legate de nerespectarea regimului interdictiilor, incompatibilitatilor, conflictului de
interese sau declararii averilor;

— ramanerea definitivd a unui act de constatare emis de cadtre Agentia Nationald de
Integritate, referitor la incalcarea obligatiilor legale privind averile nejustificate, conflictul de
interese sau regimul incompatibilitatilor;

> Materializarea riscului de coruptie - concretizarea unei amenintari de coruptie, care
conduce |a savarsirea unei fapte de coruptie;

» Plan de integritate - ansamblul de masuri identificate de conducerea institutiei ca
remedii pentru riscurile si vulnerabilitatile institutionale la coruptie identificate, vizand prevenirea
coruptiei, educatia angajatilor, dar si a publicului-tintd vizat de activitatea institutiei, precum si
combaterea coruptiei;

> Probabilitate - eventualitatea de materializare a unui risc de coruptie;

> Registrul riscurilor de coruptie - document intocmit in cadrul activitatii de
management al riscurilor de coruptie de catre grupul de lucru responsabil, cuprinzand descrierea
riscurilor de coruptie identificate in cadrul institutiei, domeniul de activitate Tn care se manifesta,
probabilitatea, impactul si expunerea, masurile de interventie necesare, termenul de
implementare si responsabilul de risc;

_ > Respoqsabil de risc de coruptie - personalul responsabilizat prin registrul riscurilor de
f:orgptle pentru implementarea masurilor de prevenire sau control din cadrul autoritatilor si
institutiilor publice;

_ u> Risc d_e coruptie - probabilitatea de materializare a unei amenintari de coruptie care
vizeaza un angajat, un colectiv profesional sau un domeniu de activitate, determinata de atributiile
SpeCijIE)e. Si dg na_tur? sa produca un impact cu privire la indeplinirea obiectivelor/activitatilor unei
autoritati sau instituji publice din cele prevazute la art. 3 sau ale unei structuri din cadrul acestora;
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» Vulnerabilitate - slabiciune Tn sistemul de reglementare ori control al activitatilor
specifice, care ar putea fi exploatata, putdnd conduce la aparitia unei fapte de coruptie;
> Open contracting data standard - este procesul de transparentizare a procesului de
achizitie publica si derulare a contractelor prin punerea la dispozitie a datelor detinute de
autoritatile publice si implicarea publicului $i mediului de afaceri in identificarea si rezolvarea
problemelor in domeniu. Procesul este compus din doua etape principale: deschiderea datelor si
implicarea cetatenilor si mediului de afaceri. Deschiderea datelor si publicarea lor se fac dup3
standarde recunoscute ca buna practica la nivel international Open Contracting Data Standard
(OCDS). Deschiderea datelor nu se limiteaza la procesul de achizitie, ci si la faza de contractar
desfagurare a contractelor. Implicarea publicului si a mediului de afaceri aduce beneficii prin
gasirea de solutii alternative, mai eficiente, in folosirea banului public, precum si la dep&sirea unor
probleme in derularea procesului de achizitie sau derulare a contractelor. Printre beneficii ar fi
important de mentionat: folosirea eficienta a fondurilor publice; oferirea posibilitétii accesarii
fondurilor publice de cétre o plajd mai larga de participanti, reducand costurile prin cresterea
competitiei; oferirea posibilitatii cresterii calitdtii bunurilor si serviciilor contractate din fonduri
publice; prevenirea coruptiei; promovarea unei analize participative a datelor pentru gasirea de
solutii la problemele sectorului public si ale comunitatilor;
»> Consilier de eticd - functionar desemnat de conducerea institutiei publice pentru
consiliere etica si monitorizarea respectarii normelor de conduita, avand urmatoarele atributii:
— acordarea de consultanta si asistenta personalului din cadrul autoritatii sau institutiei
publice cu privire la respectarea normelor de conduita:
— monitorizarea aplicarii prevederilor codului de conduitd in cadrul autorititii sau
institutiei publice;
— Intocmirea de rapoarte privind respectarea normelor de conduiti de catre personalul
din cadrul autoritatii sau institutiei publice;
> Consilier de/pentru integritate - functionar ce poate fi desemnat de conducerea
institutiei publice pentru implementarea si asigurarea cunoasterii de catre angajati a standardelor
legale de integritate;
> Pantouflage - notiunea vizeaza interdictile dupa incheierea angajarii in cadrul
institutiei publice. Noile abordéari ih managementul sectorului public, impreun& cu posibilititile
extinse de muncé&, au schimbat relatiile serviciului public si ale sectorului privat, precum si
perceptia publica asupra acestor relatii. Necesitatea de a mentine increderea publicului, in special
in perioadele de schimbare, sporeste importanta dezvoltarii si mentinerii sistemelor ce abordeaza
conflictele de interese, inclusiv pe cele care apar la migrarea functionarilor publici citre sectorul
privat. Cele mai frecvente obiective ale unui sistem care abordeaza migrarea functionarilor publici
din sectorul public in cel privat sunt:
— sa se asigure c& anumite informatii dobandite in serviciul public nu sunt utilizate in
mod abuziv;
— 83 se asigure ca exercitarea autoritatii de catre un functionar public nu este influentata
de castigul personal, inclusiv prin speranta sau asteptarea unei angajari viitoare
Si
— sa se asigure ca accesul si contactele actualilor, precum si ale fostilor functionari
publici nu sunt utilizate pentru beneficiile nejustificate ale functionarilor sau ale altora.

2. SCOP, VALORI Sl PRINCIPII

2.1. Scopul strategiei

Agenda de integritate organizationala a Spitalului Clinic Judetean de Urgent& Targu Mures
are urmatoarele scopuri:

= promovarea eticii si integritatii la nivelul Spitalului Clinic Judetean de Urgenta Targu
Mures;



= consolidarea capacitatii institutiei de a asigura calitatea si accesul la serviciile publice
pentru realizarea interesului public; .

m continuarea masurilor anticoruptie pentru prevenirea abaterilor, neregulilor, a
suspiciunilor de frauda, a situatiilor de conflict de interese si incompatibilitate;

= cresterea eficacitati si eficientizarea desfagurérii tuturor activitatilor pentru realizarea
interesului public.

Aceste scopuri se incadreaza si decurg din scopul general al SNA 2021-2025, care este
promovarea integritatii, prin aplicarea riguroasd a cadrului normativ si institutional in vederea
prevenirii coruptiei.

Pentru fiecare tip de interventie sunt identificate obiective generale si specifice. Toate
acestea sunt dezvoltate prin asumarea transparentei decizionale si a unui management deschis,
ca o consecinta a prezentei Agende de integritate, dublata de abordarea de interventie strategica
in domeniul anticoruptiei, formata din cele trei componente: prevenire, educatie si combatere.

Impactul scontat al Agendei de integritate implementate la nivelul institutiei va conduce la:

— modificarea perceptiei si mentalitatatii angajatilor spitalului legatd de amploarea
fenomenului de coruptie Tn unitatile medicale publice, per general, si in Spitalul Clinic Judetean
de Urgenta Targu Mures, in special,

— reducerea substantiald, a cazurilor de fraudare si corupere a procedurilor de achizitii
publice si a incidentelor de integritate Tn sectoarele vulnerabile identificate;

— implementarea masurilor preventive anticoruptie la nivelul institutiei publice, ca parte a
unui plan de integritate dezvoltat pe baza de analiza de risc si standarde de control managerial
intern.

2.2. Valorile fundamentale

Conducerea Spitalului Clinic Judetean de Urgenta Targu Mures acorda maxima prioritate
respectarii standardelor de etica si morala si se angajeaza sa implementeze toate masurile
necesare prevenirii situatiilor de abuz sau de erori in relatiile pe care institutia le are cu toate
categoriile de colaboratori precum si in administrarea patrimoniului si gestionarea fondurilor
publice.

De asemenea, constientizeaza necesitatea respectarii principiilor privind integritatea in
cadrul acestei institutii si apreciaza necesitatea raportarii la standarde de performanta ridicata,
dorind sa vina in intdmpinarea demersurilor societattii civile si a propriilor angajati privind conduita
externa si interna a reprezentantilor institutiei.

La baza tuturor activitatilor desfagurate in cadrul Spitalului Clinic Judetean de Urgenta
Targu Mures stau urméatoarele valori fundamentale:

a. Vointa de a intelege importanta unei institutii publice lipsite de coruptie si aportul
adus pentru ducerea la indeplinire a masurilor prevazute de Strategia Nationald Anticoruptie:

b. Prioritatea interesului public - datoria de a considera interesul public mai presus de
orice alt interes in exercitarea profesiei si/sau a functiei publice. Obligatia de a nu folosi indatoririle
publice pentru obtinerea de beneficii necuvenite, patrimoniale sau nepatrimoniale, in scop
personal, pentru familie sau pentru persoane apropiate;

c. Integritatea - obligatia de a declara orice interese personale care pot veni in contradictie
cu exercitarea obiectivd a atributiilor profesiei/ functiei publice. Refuzul de a accepta vreun
beneficiu financiar sau de orice alta natura de la persoane sau organizatii care ar putea influenta

indeplin atributiilor postului. Totodatd, obligatia institutiei de a lua toate masurile necesare pentru
evitarea situatiilor de conflict de interese si incompatibilitati;

_ .d. Transparenta - adoptarea unei atitudini deschise si transparente n toate deciziile Si
actl_unlle pe care personalul institutiei le intreprinde. Asigurarea accesului neingradit la informatiile
de interes public, transparenta procesului decizional si consultarea membrilor societatii civile;

10



e. Obiectivitatea indeplinirea atributiilor postului, inclusiv ale celor pentru elaborarea
anunturilor publice, atribuirea contractelor, recomandarea unor persoane fizice sau juridice la
premii si recompense, aprobarea sau respingerea documentelor interne cu caracter procedural,
prin adoptarea unei atitudini obiective, care si conduca la decizii corecte pentru realizarea
interesului public;

f. Profesionalismul - promovarea valorilor si principiilor fundamentale in activitatile
specifice institutiei medicale, printr-o atitudine resposabild in interesul institutiei si a
pacientului/cetateanului.

2.3. Principiile ce stau la baza Strategiei Nationale Anticoruptie si a prezentei
Agende de integritate organizational3

1. Principiul statului de drept, in baza caruia este consacratd suprematia legii, tofi
cetatenii fiind egali in fafa acesteia. Acesta are la bazi respectarea drepturilor omului si
presupune separatia puterilor in stat;

2. Principiul raspunderii, potrivit caruia institutiile publice raspund pentru indeplinirea
atributiilor ce le revin, respectiv pentru modul de implementare si eficienta strategiilor;

3. Principiul gestionarii responsabile a riscurilor generate de comportamente lipsite
de integritate, ca parte integrantd din procesul managerial desfisurat de catre fiecare
organizaiie;

4. Principiul proportionalititii in elaborarea si punerea in aplicare a procedurilor
anticoruptie, potrivit caruia institutile publice trebuie s3 elaboreze, si implementeze si sa
mentina proceduri puternice, care s fie proportionale cu riscurile si vulnerabilitatile institutionale
si dimensionate in functie de resursele si complexitatea organizatiei;

5. Principiul rdspunderii la cel mai inalt nivel de angajament; politicile "anti-mit3" nu
vor fi eficiente daca nu existd un mesaj clar dat de institutie de la nivelul cel mai Tnalt, cd mita nu
este tolerata. Nivelul superior al conducerii pe fiecare palier al organizatiei, trebuie sa initieze, sa
supravegheze si s& conducd, prin puterea exemplului, punerea in aplicare a unei politici de
respingere a coruptiei, recunoscand faptul cd mita este contrard valorilor fundamentale ale
integritatii, transparentei si responsabilitdti si c& aceasta submineaza eficacitatea
organizationala;

6. Principiul prevenirii savarsirii faptelor de coruptie si a incidentelor de integritate
potrivit caruia identificarea timpurie si Tnldturarea in timp util a premiselor aparitiei faptelor de
coruptie sunt prioritare si imperative. Atat institutiile publice, cat si cele private trebuie sa dea
dovada de diligenta in evaluarea partenerilor, agentilor si contractorilor. Fiecare entitate ar trebui
sa evalueze riscurile de luare de mita asociate cu intrarea Intr-un parteneriat sau de contractare
a unor acorduri cu alte entitati si este datoare apoi s& efectueze evaluéri periodice ale riscurilor.
La Tncheierea de parteneriate sau aranjamente contractuale trebuie s verifice daca respectivele
organizatii au politici si proceduri care sunt in concordants cu aceste principii Si orientari;

7. Principiul eficacitafii in combaterea coruptiei, care se bazeazi pe evaluarea
continua a activitatii institutiilor cu atributii in domeniu, atat din punctul de vedere al indeplinirii cat
mai complete a obiectivelor asumate pentru a produce efectele pozitive pe care societatea le
asteapta, cét si al managementului organizational;

8. Principiul cooperarii si coerentei, in baza caruia institutiile implicate Tn prevenirea si
combaterea coruptiei trebuie sa coopereze indeaproape, asigurand o conceptie unitard asupra
obiectivelor ce trebuie indeplinite si a masurilor ce urmeaza a fi luate:

9. Principiul parteneriatului public-privat, care recunoaste importanta cooptarii
societatii civile si a mediului de afaceri in activitatile concrete de implementare a masurilor de
prevenire a coruptiei;

10. Principiul accesului neingradit la informatiile de interes public si al transparentei
decizionale.
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3. POLITICA INTERNA PRIVIND AVERTIZAREA iN INTERES PUBLIC

3.1. Particularitati interne ale abordarii unei situatii ce intra in sfera Legii nr.
361/2022

Necesitatea existentei unor reglementari interne care sa faciliteze procesul de semnalare
a posibilelor incalcari ale legii are la bazé Legea nr. 361/2022 - privind protectia avertizorilor in
interes public. Adoptarea Legii nr. 361/2022 s-a realizat din nevoia autoreglarii sistemului de
integritate in cadrul administratiei publice si al serviciilor publice. Persoanele care semnaleaza
incalcari ale legii sunt protejate impotriva eventualelor represalii din partea celor interesati sa
pastreze tacerea. Prin avertizarea in interes public se asigurd premisele dezvoltarii unui sistem
care s& incurajeze atitudinea civica, precum si respectarea principiului nesanctionarii abuzive.

Ideea care sti la baza aplicarii acestui act normativ este aceea ca fiecare persoana poate
avea, in anumite momente, obiectii asupra unor aspecte care se produc la locul sau de munca
sau fntr-o institutie publica. Aceste obiectii trebuie analizate si implementate, in vederea adoptarii
unor solutii corective adecvate. In situatia n care aceste obiectii se refera la coruptie sau la o
conduita ilicitd, sau care contravine eticii si/sau deontologiei profesionale, conduita ce afecteaza
alte persoane (din cadrul institutiei, sau din afara ei), este esentiala identificarea si cunoasterea
etapelor de parcurs pentru realizarea unei avertizari in interes public. Trebuie avut insa in vedere
c3, de teama represaliilor, pot aparea indoieli in legaturd cu raportarea obiectiilor aparute gi se
poate ajunge la situatia in care aceste raportari sa incline spre neluarea unei decizii de avertizare.
O astfel de reactie are si o alta cauzé: persoana ascunde situatiile create pe motiv de afinitati fata
de colegi sau fatd de managementul institutiei, din temerea de a fi etichetat ca gi persoana care
creeaza situatii critice, situatii care pot genera nesigurantd in legaturd cu activitatea ce face
obiectul sesizarii.

3.2. Obiectivul politicii interne privind avertizarea in interes public

Obiectivul vizat de aceasta politica este de a asigura orice persoana care sesizeaza
existenta unei conduite corupte sau care contravine eticii si deontologiei profesionale, sau care
semnaleaza fapte prin care a fost incélcata legea, ca este corect sa transmita situatia aparuta
functiilor ierarhic superioare, n conditii de maxima siguranta.

3.3. Scopul politicii interne privind avertizarea in interes public

Politica interna privind avertizarea in interes public urmareste crearea si mentinerea unui
mediu integru n institutie, si are drept scop pe de o parte, protejarea persoanelor din cadrul
Spitalului Clinic Judetean de Urgentd Targu Mures care reclama ori semnaleaza, cu buna
credinta, fapte care presupun incalcari ale legii, in conformitate cu prevederile Legea nr. 361/2022
- privind protectia avertizorilor In interes public, iar pe de altad parte crearea si mentinerea unui
mediu de munca in care angajatii Spitalului Clinic Judetean de Urgentd Targu Mures sa fie in
masura sa avertizeze cu privire la eventuale practici abuzive sau de proasta admini'strare, ori
fapte de coruptie, cu certitudinea ca avertizérile vor fi tratate cu maxima obiectivitate si seriozitate.

_ Politica privind avertizarea in interes public se adreseaza tuturor angajatilor si cetatenilor,
si este conceputa pentru:
+ aveni |"n, intampinarea persoanelor care, cu buna credinta, sesizeaza sivarsirea unor
abuzuri si incalcari ale legilor, considerand c& in acest mod Tsi fac datoria fata de institutie si
beneficiarii serviciilor medicale publice; o

o+ a proteja persoanele care sesizeaza fapte prin care a fost incélcata legea, nepermitand
harfuirea acestora, inclusiv presiunea informals;
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¢ a aduce la cunostintd caile pe care o persoana trebuie si le urmeze in cazul in care
nu este multumita de raspunsul primit;

* a oferi garantia protectiei de eventualele represalii in cazul in care ingrijorarile
exprimate sunt intemeiate si formulate cu buna credinta.

Politica privind avertizarea in interes public se aplica si persoanelor ale cdror raporturi de
munca nu au inceput inca si care efectueaza raportari prin intermediul canalelor de raportare
interne sau externe sau divulgd public informatii privind incalcari ale legii obtinute Tn timpul
procesului de recrutare sau altor negocieri precontractuale sau in cazul in care raportul de munca
sau raportul de serviciu a incetat.

De asemenea, politica privind avertizarea in interes public se aplicd si persoanelor care
raporteaza sau dezvaluie public informatii privind Tncalcari ale legii Th mod anonim.

Modalitatile de raportare sunt urméatoarele:
a) raportarea interna;
b) raportarea externa.

Potrivit legii, raportarea privind incaicari ale legii se efectueaza, in principal, prin
intermediul canalelor interne de raportare existente. Avertizorul in interes public care efectueaza
O raportare privind incalcari ale legii poate alege, ins3, intre canalul intern de raportare si canalul
extern de raportare. La alegerea canalului de raportare avertizorul in interes public poate lua in
considerare aspecte precum:

a) existenta riscului de represalii, in cazul raportarii prin canalele interne:

b) imposibilitatea remedierii incalcarii Tn mod eficace prin intermediul canalelor interne de
raportare.

Asa cum dispun prevederile Legii nr. 361/2022, este interzisd orice formé de represalii
impotriva avertizorilor in interes public, amenintari cu represalii sau tentative de represalii, in
special cele care privesc:

a) orice suspendare a contractului individual de munca ori a raportului de serviciu;

b) concedierea sau eliberarea din functia publica;

c¢) modificarea contractului de muncé sau a raportului de serviciu;

d) reducerea salariului si schimbarea programului de lucru;

e) retrogradarea sau Tmpiedicarea promovarii in muncd sau in functia publica si a
dezvoltarii profesionale, inclusiv prin evaluari negative ale performantei profesionale individuale,
inclusiv a functionarilor publici, sau prin recomandéri negative pentru activitatea profesionala
desfasurata;

f) aplicarea oricarei alte sanctiuni disciplinare;

g) constrangerea, intimidarea, hartuirea;

h) discriminarea, crearea unui alt dezavantaj sau supunerea la un tratament inechitabil;

i) refuzul de a transforma un contract de munca pe o perioada determinata intr-un contract
de munca pe duratd nedeterminata, in cazul in care lucratorul a avut asteptari legitime c3 i s-ar
oferi un post permanent;

j) refuzul de a refnnoi un contract de munca pe o perioadd determinatd sau incetarea
anticipata a unui astfel de contract;

k) cauzarea de prejudicii, inclusiv la adresa reputatiei persoanei ih cauza, in special pe
platformele de comunicare sociald, sau pierderi financiare, inclusiv sub forma pierderii
oportunitatilor de afaceri si a pierderii de venituri:

l) includerea pe o lista sau intr-o baza de date negativa, pe baza unui acord sectorial sau
la nivel de industrie, formal sau informal, care poate presupune c3 persoana in cauzi nu isi va
gasi, Tn viitor, un loc de munca in respectivul sector sau n respectiva industrie:

m) rezilierea unilaterald extrajudiciard a unui contract pentru bunuri sau servicii, fara a fi
indeplinite conditiile In acest sens;

n) anularea unei licente sau a unui permis;
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o) solicitarea de efectuare a unei evaluari psihiatrice sau medicale.

3.4. Principiile care stau la baza ideii de protectie a avertizarii in interes public

Prin prisma dispozitiilor Legii nr. 361/2022 si a reglementarilor interne existente, principiile
care guverneaza protectia raportarilor privind incalcari ale legii sunt urmatoarele:

a) principiul legalitétii, potrivit caruia autoritatile, institutiile publice, alte persoane juridice
de drept public, precum si persoanele juridice de drept privat au obligatia de a respecta drepturile
si libertdtile fundamentale, prin asigurarea respectérii depline, printre altele:

= a libertatii de exprimare si de informare,

= a dreptului la protectia datelor cu caracter personal,

= a libertatii de a desfésura o activitate comerciala,

= a dreptului la un nivel ridicat de protectie a consumatorilor,

= a dreptului la un nivel ridicat de protectie a sanatatii umane,

= a dreptului la un nivel ridicat de protectie a mediului,

= a dreptului la o cale de atac eficienta si

= a dreptului la aparare;

b) principiul responsabilitatii, potrivit caruia avertizorul in interes public are obligatia de
a prezenta date sau informatii cu privire la faptele raportate;

¢) principiul impartialitatii, potrivit caruia examinarea si solutionarea raportarilor se fac
fara subiectivism, indiferent de convingerile si interesele persoanelor responsabile de
solutionarea acestora;

d) principiul bunei administrari, potrivit caruia autoritdtile si institutiile publice, alte
persoane juridice de drept public sunt datoare sa fsi desfagoare activitatea in realizarea
interesului general, cu un grad ridicat de profesionalism, in conditii de eficienta si eficacitate a
folosirii resurselor;

e) principiul echilibrului, potrivit caruia nicio persoana nu se poate prevala de prevederile
prezentei legi pentru a diminua sanctiunea administrativa sau disciplinara pentru o fapta a sa mai
grava care nu are legatura cu raportarea,;

f) principiul bunei-credinte, potrivit caruia este ocrotita persoana care a avut motive
intemeiate sa creada ca informatiile referitoare la Tncalcarile raportate erau adevarate la
momentul raportarii si ca respectivele informatii intrau in domeniul de aplicare al prezentei legi.

3.5. Definirea unor termeni de baza care prezinta interes in domeniul protectiei
avertizarii in interes public

in sensul Legii nr. 361/2022, termenii si expresiile de mai jos au urmatoarele semnificatii:

a. incalcari ale legii - fapte care constau intr-o actiune sau inactiune care constituie
nerespectari ale dispozitiilor legale, care privesc domenii cum ar fi: achizitiile publice; serviciile,
produsele si pietele financiare, precum si prevenirea spalérii banilor si a finantarii terorismului;
siguranta si conformitatea produselor; siguranta transportului; protectia mediului; protectia
radiologica si siguranta nucleara; siguranta alimentelor si a hranei pentru animale, s&natatea si
bunastarea animalelor; sénatatea publica; protectia consumatorilor; protectia vietii private si a
datelor cu caracter personal si a securitatii retelelor si sistemelor informatice, prevazute in anexa
nr. 2, incalcari care aduc atingere intereselor financiare ale Uniunii Europene, astfel cum sunt
mentionate la art. 325 din Tratatul privind functionarea Uniunii Europene si cum sunt detaliate in
masurile relevante ale Uniunii Europene; incalcéri referitoare la piata interna, mentionate la art.
26_a|in. (2) din Tratatul privind functionarea Uniunii Europene, inclusiv incalcari ale normelor
Unlgnii Europene in materie de concurenta si de ajutoare de stat, precum si incalcari referitoare
la piata interna in ceea ce priveste actele care incalcd normele privind impozitarea societatilor
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sau mecanismele al caror scop este obtinerea unui avantaj fiscal ce contravine obiectului sau
scopului dreptului aplicabil in materie de impozitare a societdtilor, ce reprezintd abateri
disciplinare, contraventii sau infractiuni, sau care contravin obiectului sau scopului legii;

b. informatii referitoare la incélcari ale legii - informatii, inclusiv suspiciuni rezonabile,
cu privire la incalcari efective sau potentiale ale legii, care s-au produs sau care sunt susceptibile
sa se produca in cadrul autoritatilor, institutiilor publice sau in cadrul altor persoane juridice de
drept public, precum si in cadrul persoanelor juridice de drept privat, in care lucreaza sau a lucrat
avertizorul in interes public sau cu care acesta este sau a fost in contact prin intermediul activitatii
sale, precum si informatiile cu privire la incercari de a ascunde astfel de incalcari:

c. raportare - comunicarea orald sau scrisa de informatji, potrivit modalitatilor prevazute
la art. 5 alin. (4) din lege, cu privire la orice fapta care reprezinté o incalcare a legii;

d. raportare interna - comunicarea orald sau scrisd de informatii referitoare la incalcari
ale legii din cadrul unei autoritati, institutii publice, persoane juridice de drept public, precum si
din cadrul persoanelor juridice de drept privat. Raportarea interna se realizeaza prin mijloacele
puse la dispozitie de spital pentru efectuarea de raportari privind incalcari ale legii, acestea
constituind canalele interne de raportare;

e. raportare externa - comunicarea orald sau scrisa de informatii referitoare la ncalcari
ale legii realizatd prin canalele externe de raportare;

f. divulgare publica - punerea la dispozitie, In orice mod, Tn spatiul public a informatiilor
referitoare la Tncalcari ale legii;

g. avertizor in interes public - persoana fizica care efectueaza o raportare sau divulgs
public informatii referitoare la incalcari ale legii, obtinute n context profesional;

h. represalii - orice actiune sau omisiune, directd sau indirectd, aparuta intr-un context
profesional, care este determinaté de raportarea interna sau externa ori de divulgarea publica si
care provoaca sau poate provoca prejudicii avertizorului in interes public.

3.6. Aplicatibilitatea politicii interne privind avertizarea in interes public

Conducerea Spitalului Clinic Judetean de Urgenta Targu Mures incurajeaza raportarea
oricarei incalcari a legislatiei In vigoare, a regulamentului de organizare si functionare, a
regulamentului intern sau a oricadrei proceduri, care nu corespunde cerlntelor Iegale si de
reglementare aplicabile institutiei. Avertizarea Tn interes public nu trebuie confundata cu
raportarea unei nemultumiri personale Modalitatea de analizé a acestor obiectii, gasirea unor
solutii corective adecvate in cazul in care acestea se impun, sunt specificate n procedura privind
semnalarea neregularitatilor si protectia avertizorilor.

Conducerea Spitalului Clinic Judetean de Urgenta Targu Mures i protejeazé pe avertizorii
care raporteaza faptele de coruptie, garanteaza confidentialitatea sesizarii si anonimatul
avertizorului in concordanté cu cerintele Legii nr. 361/2022 - privind protectia avertizorilor in
interes public.

4. OBIECTIVE GENERALE SI SPECIFICE SI ACTIUNI PRINCIPALE iN
DOMENIUL PREVENIRII CORUPTIEI LA NIVELUL
SPITALULUI CLINIC JUDETEAN DE URGENTA TARGU MURES

4.1. OBIECTIV GENERAL nr. 1 - CRESTEREA GRADULUI DE IMPLEMENTARE A
MASURILOR DE INTEGRITATE LA NIVEL ORGANIZATIONAL

4.1.1. Obiectiv specific 1.1. - Inplementarea masurilor de integritate
Masuri:
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4.1.1.1. Adoptarea si distribuirea in cadrul institutiei a declaratjei privind asumarea Agendei
de integritate organizationald, respectiv de aderare la valorile fundamentale, principiile,
obiectivele si mecanismul de monitorizare a Strategiei Nationale Anticoruptie;

4.44.2. Adoptarea si distribuirea in cadrul institutiei a Planului de integritate, urmare a
consultarii angajatilor si a evaludrii de risc conform Hotérarii Guvernului nr. 599/2018, si
asigurarea resurselor necesare implementdrii acestuia; publicarea Planului de integritate pe
site-ul spitalului;

441.1.3. Evaluarea anuald a modului de implementare a Planului de integritate si
adaptarea acestuia la riscurile si vulnerabilitdtile nou aparute, sau nou identificate;

4.41.4. |dentificarea, analizarea, evaluarea si monitorizarea riscurilor de coruptie, precum
si stabilirea si implementarea méasurilor de prevenire si control a acestora, conform Hotararii
Guvernului nr. 599/2018;

4.1.1.5. |dentificarea, evaluarea si raportarea unitara a incidentelor de integritate, conform
prevederilor Hotararii Guvernului nr. 599/2018, precum si stabilirea unor méasuri de prevenire
si/sau control urmare a producerii acestora;

4.1.1.6. Dezvoltarea si Imbunatétirea sistemului electronic de feedback al pacientului, nu
doar in ceea ce priveste calitatea actului medical de care acesta a beneficiat in cadrul unitatii
sanitare, cat si in ceea ce priveste identificarea unor conduite ale personalului spitalului situate in
sfera coruptiei;

4.1.1.7. Promovarea colaborarii dintre consilierul de integritate si toate structurile spitalului
(sectii, laboratoare, servicii, compartimente), si a participarii intregului personal al spitalului, atat
cel cu functii de conducere, cét si cel cu functii de executie, la activitatile de implementare si
monitorizare a Strategiei;

4.1.1.8. Autoevaluarea periodica a gradului de implementare a méasurilor de transparents
institutionala si prevenirea coruptiei (Anexa 3 la SNA — inventarul masurilor).

4.2. OBIECTIV GENERAL nr. 2 - REDUCEREA IMPACTULUI CORUPTIEI ASUPRA
CETATENILOR

Masuri:

4.2.1. Consolidarea profesionalismului in cariera a personalului, inclusiv prin aplicarea
efectiva a mecanismelor de evaluare a performantelor, evitarea numirilor temporare in functiile
de conducere, transparentizarea procedurilor de angajare in unitatea sanitara;

4.2.2, Cresterea gradului de educatie anticoruptie a personalului spitalului si a cetatenilor
care intra in contact cu unitatea sanitaré (indiferent de calitatea acestora: pacienti, apartinatori,
colaboratori, etc.), prin organizarea de activitati de informare si constientizare, cu accent pe
drepturile cetatenilor Tn relatia cu autoritatile si institutiile publice si impactul coruptiei asupra
serviciilor publice, cu precadere asupra serviciilor medicale:

4.2.3. Asigurarea unei protectii efective a cetatenilor care sesizeazé presupuse incidente
de integritate savarsite de furnizorii de servicii publice, in spet& medicale, in cazul spitalului:

424 Sprijinirea formarii unei culturi civice de confruntare a fenomenului coruptiei "mici",
respectiv incurajarea cetatenilor de a sesiza incidente de integritate, inclusiv prin utilizarea noilor
tehnologii (de exemplu, social media);

4.2.5! Digitalizarea serviciilor care pot fi trecute in planul digital, prin limitarea participarii

pmane_la asigurarea acestora, cu scopul de a reduce riscurile de coruptie generate de
Interactiunea directa cu angajatii unitétii;
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4.2.6. Asigurarea participarii angajatilor la cursuri/programe de formare profesionala
privind: etica, integritatea, masuri de prevenire si combatere a neregulilor si coruptiei, etc.;

4.2.7. Reglementarea procedurilor de obtinere cu celeritate a documentelor emise de
unitate, att de catre angajati, cat si de catre cetateni.

4.3. OBIECTIV GENERAL nr. 3 - CONSOLIDAREA MANAGEMENTULUI

INSTITUTIONAL SI A CAPACITATII ADMINISTRATIVE PENTRU PREVENIREA Si
COMBATEREA CORUPTIEI

4.3.1. Obiectiv specific 3.1. - Eficientizarea masurilor preventive anticoruptie prin
asigurarea implementarii lor efective

Masuri:

4.3.1.1. Asigurarea aplicarii efective si unitare a legislatiei de transpunere a Directivei nr.
2019/1937 la nivelul Spitalului Clinic Judetean de Urgenta Targu Mures;

4.3.1.2. Derularea de sesiuni de informare adresate sectorului public si a celui privat privind
noul cadru legislativ de transpunere a Directivei Uniunii Europene nr. 2019/1937:

4.3.1.3. Intensificarea activitatilor de implementare a sistemului de control intern
managerial conform Ordinului Secretarului General al Guvernului nr. 600/2018 - privind
aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatilor publice.

4.3.2. Obiectiv specific 3.2. - Extinderea culturii transparentei pentru o guvernare
deschisa in administratia publica

Masuri:

Monitorizarea si evaluarea aplicarii standardului general de publicare a informatiilor de
interes public prevazut in Anexa nr. 4 la Hotararea Guvernului nr. 1269/2021 - privind aprobarea
Strategiei nationale anticoruptie 2021-2025 si a documentelor aferente acesteia; Aceasta include
si urmatorii indicatori: publicarea anuala a sumei fondurilor europene atrase de institutia publica
si evidentierea acestui aspect pe pagina de internet a institutiei; publicarea pe pagina de internet
a autoritafii contractante a documentelor privind executia contractului: declaratii de calitate si
conformitate, procese verbale de receptie, ordine de plata, etc.

4.3.3. Obiectiv specific 3.3. - Imbunététirea capacititii de gestionare a esecului de
management prin corelarea instrumentelor care au impact asupra identificarii timpurii a
riscurilor si vulnerabilitatilor institutionale

Masuri:

4.3.3.1. Auditarea intern&, o data la doi ani, a sistemului de prevenire a coruptiei la nivelul
tuturor autoritatilor publice;

Premergator acestei activitdti de auditare, este necesar a fi desfasuratd activitatea de
evaluare a riscurilor de coruptie, asa cum este aceasta reglementat3 de Hot&rarea Guvernului nr.
599/2018 - pentru aprobarea Metodologiei standard de evaluare a riscurilor de coruptie Tn cadrul
autoritatilor si institutiilor publice centrale, impreuna cu indicatorii de estimare a probabilitatii de
materializare a riscurilor de coruptie, cu indicatorii de estimare a impactului in situatia
materializarii riscurilor de coruptie si formatul registrului riscurilor de coruptie, precum si pentru
aprobarea Metodologiei de evaluare a incidentelor de integritate in cadrul autoritatilor si institutiilor
publice centrale, impreuna cu formatul raportului anual de evaluare a incidentelor de integritate),
se desfasoara pentru fiecare dintre riscurile identificate, prin estimarea nivelurilor de probabilitate
si impact.

Potrivit prevederilor din Anexa nr. 1 la Hotararea Guvernului nr. 599/2018, pentru
evaluarea riscurilor de coruptie se parcurg urmatoarele etape:
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a) estimarea probabilitatii de materializare a riscurilor de corupfie;
b) estimarea impactului;

c) determinarea expunerii la risc;

d) clasificarea si ordonarea riscurilor de coruptie;

e) determinarea prioritatii de interventie.

4.3.3.2. Evaluarea mecanismului de control intern managerial din perspectiva standardului
nr. 1 - etica, integritatea, in vederea identificarii vulnerabilitatilor aferente.

4.4. OBIECTIV GENERAL nr. 4 - CONSOLIDAREA INTEGRITATII IN DOMENII DE
ACTIVITATE PRIORITARE

4.4.1. Obiectiv specific 4.1. - Cresterea integritétii, reducerea vulnerabilitatilor si a
riscurilor de coruptie in sistemul public de sanatate

Masuri:
4.4.1.1. Consolidarea mecanismului de prioritizare a alocérilor bugetare;

4.4.1.2. Transparentizarea utilizarii resurselor publice prin publicarea centralizaté a datelor
privind achizitiile din sénatate (pe site-ul www.ms.ro si alte platforme informatice);

4.4.1.3. Introducerea n contractul de management / de administrare al spitalului public a
unor indicatori de evaluare prin care actele de coruptie, incompatibilitatile, abuzurile si conflictele
de interese ale personalului din subordine sa fie considerate esecuri de management;

4.4.1.4. Optimizarea implementarii Metodologiei standard de evaluare a riscurilor de
coruptie Tn cadrul autoritatilor si institutiilor publice centrale, la nivelul Spitalului Clinic Judetean
de Urgenta Targu Mures;

4.4.1.5. Desfasurarea in spital de activitati continue de indrumare metodologica pe teme
privind transparenta, etica si integritatea, dedicate personalului din institutile din sistemul de
sanatate publica.

4.4.2. Obiectiv specific 4.2. - Cresterea integritatii, reducerea vulnerabilititilor si a
riscurilor de coruptie in domeniul achizitiilor publice

Masuri:

4.4.2.1. Analizarea practicii judiciare in materie de achizitii publice, in cazul litigiilor privind
achizitile publcie, in care spitalul a fost parte, analiza utila pentru unificarea practicii, la nivelul
unitatii sanitare;

4.4.2.2, |dentificarea functiilor implicate in achizitii publice care sunt vulnerabile la coruptie,
a domeniilor in care achizitile publice sunt mai expuse coruptiei si a etapelor procedurilor de
achizitii publice in care apar indicii de coruptie;

4.4.2:3. Atragerea si mentinerea in sistem a personalului specializat in achizitii publice,
inclusiv prin consolidarea statutului acestora, profesionalizarea personalului si asigurarea unui
regim de protectie adecvat impotriva tentativelor de intimidare sau corupere:

4.4.2.4. Elaborarea unor proceduri interne pentru procedurile institutionale exceptate de la
Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completarile ulterioare:

4.4.2.5. incurajarea utilizarii unor abordari inovative pentru implicarea societatii civile in
monitorizarea integritatii achizitiilor publice;

| 4.4.2.6. Addugarea in documentatia de achizitii a unor chestionare privind programele de
integritate ale ofertantilor.
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4.4.3. Obiectiv specific 4.3. - Cresterea integritatii, reducerea vulnerabilitatilor si a
riscurilor de coruptie in mediul de afaceri

Masuri:

4.4.3.1. Dezvoltarea unui sistem de monitorizare a conformitatii din perspectiva integritatii,
la nivelul spitalului public;

4.4.3.2. Consolidarea utilizarii Planului de integritate ca instrument managerial pentru
promovarea integritatii organizationale in cadrul spitalului;

4433 Realizarea schimbului de bune practici in implementarea programelor de
integritate Tntre mediul privat si sectorul public;

4.4.3.4. Aplicarea standardelor aferente open contracting data;

OCDS (Open Contracting Data Standard) — este un standard deschis, special conceput
pentru publicarea datelor si a documentelor corespunzatoare tuturor etapelor procesului de
achizitii publice. Standardul OCDS permite deschiderea datelor si a documentelor in toate etapele
procesului de contractare prin definirea unui model comun de date. A fost creat pentru a sprijini
organizatiile publice s& sporeasca transparenta contractelor si sd permitd o analizd mai
aprofundata a datelor cu privire la contractari.

Utilizatorii in contextul acestui standard sunt organizatiile din sectorul public - cumparatori
de bunuri, servicii si lucrari.

4.4.3.5. Incurajarea operatorilor privati care sunt parte in contractele de achizitii publice
incheiate cu spitalul sa introduca in contracte clauze anticoruptie, care sa permita partii care nu
se afla Tn culpad s& denunte unilateral contractul in cazul in care cealalti parte este condamnata
definitiv pentru coruptie si sa utilizeze chestionare de due diligence pentru evaluarea porgramelor
de integritate ale partenerilor de afaceri, pe intreg lantul de aprovizionare si distributie.

5. SISTEMUL DE MONITORIZARE $I| EVALUARE A STRATEGIEI

Obiectivele procesului de monitorizare si raportare sunt:

» identificarea progreselor inregistrate in implementarea strategiei;

» identificarea si corectarea problemelor practice aparute in aplicarea politicilor si
normelor anticoruptie;

» cresterea gradului de cunoastere, intelegere si implementare a méasurilor de prevenire
a coruptiei la nivelul Spitalului Clinic Judetean de Urgenta Téargu Mures;

» identificarea solutiilor si a bunelor practici;

» propunerea de masuri in vederea actualizarii planului;

» informarea publicului cu privire la progresele Inregistrate.

Rapoartele de monitorizare a stadiului de implementare a strategiei si a planului de
integritate (raport semestrial si raport anual) vor fi prezentate conducerii Spitalului Clinic Judetean
de Urgenté Targu Mures.

Rapoartele vor contine evaluari privind stadiul implementarii strategiei, deficientele
constatate gi recomandarile pentru remediere.

Periodic, obiectivele specifice, masurile si indicatorii prevazuti in Strategia Anticoruptie a
Spitalului Clinic Judetean de Urgenta Targu Mures vor fi revizuite in vederea asigurarii indeplinirii
obiectivelor generale.

v RESURSE BUGETARE NECESARE IMPLEMENTARII SNA

Finanfarea masurilor se va asigura din bugetul spitalului.
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- |MPLICATII JURIDICE

Punerea Tn aplicare a masurilor preconizate in prezenta Agenda va impune emiterea unor
noi reglementdri interne, actualizarea celor valabile anterior si emiterea unor decizii interne cu
caracter administrativ si normativ pentru structurile si salariatii spitalului.

> COORDONAREA IMPLEMENTARII S| MONITORIZARII STRATEGIEI

Implementarea SNA se va realiza sub autoritatea Comitetului Director si al Consiliului de
Administratie a spitalului si Tn coordonarea Coordonatorului desemnat prin decizie al

implementarii SNA in spital.

Presedintele Grupul de lucru privind identificarea si descrierea riscurilor de coruptie,
evaluarea riscurilor de coruptie, stabilirea masurilor de interventie, monitorizarea
si revizuirea periodica a riscurilor de coruptie gi actualizarea planurilgr de integritate

Director financiar-contabil Ec. Toma Doina
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